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N&s informacny systém osobnych Gdajov bol zaregistrovany na Urade pre ochranu osobnych
Udajov SR pod ¢islom 201415065.

Spravca nemenoval poverenca pre ochranu osobnych Gdajov.

Zakonnym dbévodom spracovania Vasich osobnych (dajov je VAas suhlas davany tymto
spravcovi v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679
o ochrane fyzickych 0s0b pri spracovani osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto Udajov a
o zruseni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov).

Na zaklade pravnych predpisov na ochranu osobnych Udajov vas informujeme o pravnych
zakladoch spraclvania vasich osobnych Gdajov, ktorymi su:

plnenie kipnej zmluvy - v pripade objednania tovaru a zriadenia uzivatelského
konta,

plnenie nasich zakonnych povinnosti - pri uchovani Udajov o vas a vasej
objedndavke v nasom uactovnictve alebo pri spristupneni Udajov Statnym a inym
opravnenym organom,

nas opravneny zaujem - pri zlepsovani a personalizacii nasich sluzieb,
marketingovych &innostiach, & pri ¢innostiach stvisiacich s bezpeénostou a ochranou
vasich prav.

Pri poskytovani nasich sluzieb ziskavame o vas nasledujice udaje:

pri objednavke od vas pozadujeme len tie povinné Udaje, bez ktorych vam objednany
tovar nevieme zaslat a vadu objednavku vybavit: vaSe meno, e-mailovi adresu,
dorucovaciu adresu, telefonne &islo a pri firmach a zivnostnikoch ICO a DIC,

pri registracii potrebujeme Udaje s tym suvisiace - Udaje su totozné s tymi, ktoré su
zadavané pri objednavke,

pri vyuzivani nasich sluzieb ziskavame aj informacie tykajlce sa vaSich interakcii s
nasimi sluzbami, napriklad vasSe pristupy na nasSe stranky, vase vyhladavania na
nasich strankach, c¢as zaregistrovania a Cas prihlasenia do pouzivatelského konta.
Uchovavame tiez Vase hodnotenia, komentdre, ¢i Udaje o vasich objednavkach.
Taktiez ziskavame Udaje o zariadeniach, ktoré vyuzivate pri pristupe k nasim sluzbam
vratane IP adries, prehliadacov, operacného systému, cookies, web logs a podobnych
nastrojov.

Pouzitie adajov, ktoré sme od vas ziskali:



e Udaje ziskané pri vasej objednavke pouzivame na jej vybavenie, tieto Udaje taktiez
potrebujeme pre nase Uctovnictvo,

e Udaje ziskané po prihlaseni sa do vasho pouzivatelského konta, nam sluzia na to, aby
sme vedeli zabezpedit aktudlnost konta a uloZenych Gdajov,

e Vase kontaktné Udaje pouzivame na zaslanie naSich oznameni suvisiacich s
vybavovanim objedndvok a poskytovanim sluzieb, ked chceme reagovat na
poZiadavky suvisiace s objedndvkou, ked' chcete zadat novu alebo zmenit dorucovaciu
adresu, na poziadavky zmeny Udajov vo vasej objednavke alebo pouzivatelskom
konte, pripadne pri reklamacnom konani,

e Udaje, ktoré uchovavame, pouzivame na zlepSenie nasich sluzieb a na marketingové
Ucely,

e Udaje o vasej nakupnej historii a produktoch, ktoré ste u nas kupili, vyuzivame na to
aby sme vdm zobrazovali relevantny obsah a vedeli vdm odporudit produkty, ktoré by
mohli byt pre vas zaujimavé,

e Udaje o navstevach a pohybe na nasej stranke a zobrazenych produktoch vyuzivame
pre Ucely reklamy, marketingu a na analytické Ucely, aby sme rozumeli, ako ludia
pouzivaji nasu internetovl stranku a aby sme ju vedeli spravit uZivatelsky
prijemnejsou,

e vaSe Udaje pouzivame tiez na zaistenie bezpecnosti poskytovanych sluzieb, aby sme
reagovali na naroky, ktoré boli vo¢i ndam uplatnené, pri konaniach pred Statnymi a
inymi orgadnmi, ktoré kontroluji nadu ¢innost a aby sme vymahali naroky, ktoré ndm
vznikli.

Vase osobné Udaje nezverejiiujeme, nespristupfiujeme, neposkytujeme Zziadnym inym
subjektom - iba ak by ste to od nas pozadovali a v pripade vasho hodnotenia alebo
komentaru na nasich strankach.

Osobné Udaje moézu byt pri spractvani poskytnuté nasledujicim kategoéridm prijemcov:
1. Kuriérske a prepravné spolocnosti

)

o Slovenska posta a.s. - Partizdnska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, 1CO:
36631124, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica,
Oddiel Sa, Vlozka ¢.803/S 3

o Zasielkovia, s.r.o. - KopCianska 3954/39, 851 01 Bratislava, ICO: 48136999,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, Oddiel Sro, Vlozka
¢. 105158/B

1. Poskytovatelia IT sluzieb 5

o Bohemiasoft s. r. o.so sidlom Rudolfovska tr. 247/85, 37001 Ceské
Budé&jovice, Ceska republika, identifikacné Cislo: 28090403, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu v Ceskych Budéjoviciach, oddiel C, vlozka
16675

o Webglobe - Yegon, s. r. 0. so sidlom Stara Prievozska 2, 821 09 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., Oddiel: Sro,
vlozka ¢.: 59027/B

1. Poskytovatelia analytickych a reklamnych sluzieb

Spolupracujeme s partnermi, ktori pre nas zabezpecuju analytické a reklamné sluzby. Tieto
spolo¢nosti m6zu vyuzivat cookies a podobné technoldgie aby zbierali Udaje o vasej interakcii
s nasimi sluzbami, poskytuju ndm reklamné sluzby a meraju vykonnost reklamy:



o Google Analytics (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irsko)

o Google AdWords (Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irsko)

o Facebook Pixel (Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour Dublin 2, Irsko)

1. Z pravnych dovodov

Udaje, ktoré od vas ziskame mozeme tieZ uchovavat a poskytnut inym osobdm v zmysle
povinnosti vyplyvajlcich z pravnych predpisov a z poZiadaviek Statnych a inych opravnenych
organov.

Prenos Udajov do tretich krajin

Do tretich krajin mimo EU VaSe osobné Udaje neprenasame.

Ochrana vasich udajov

V sulade s poziadavkami platnej legislativy vykondavame vsetky potrebné bezpecnostné,
technické a organizané opatrenia, aby sme vase osobné daje chranili.

Dizka doby uchovavania osobnych Gdajov

Osobné Udaje suvisiace s uzivatelskym kontom uchovavame, pokial mate konto zriadené,
kedZe bez nich sa neda konto prevadzkovat. Osobné (daje tykajluce sa vybavenej objednavky
uchovavame pocas nevyhnutnej doby, ktorou su 3 roky od jej dorucenia.

Musime Vas vSak upozornit, Ze aj ked odpadne niektory z dévodov spracivania, nemusi to
mat za nasledok, Ze uchovavanie Vasich osobnych Gdajov ukonéime. Tieto osobné (daje totiz
musime spraclivat aj na iny ucel s inym pravnym zakladom. Napriklad Udaje v uctovnictve
sme povinni archivovat po dobu 10 rokov.

Pri spracivani vasich osobnych Gdajov sme pripraveni vykonavat Vase prava:

¢ mate pravo na pristup k svojim osobnym Gdajom, ako aj pravo vediet na aky
Ucel su spracuvané, kto su prijemcovia vasich osobnych Udajov, akd je doba
spracuvania,

e mate pravo na opravu, pokial' si vase osobnl Udaje nespravne alebo sa zmenili,
kontaktuje nds a my vykoname napravu,

e mate pravo na vymaz osobnych adajov, pokial su nespravne, alebo su spracuvané
nezakonne,

e ak su vase osobné Udaje spracuvané na zaklade suhlasu, mate pravo ho kedykolvek
odvolat, bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spraclvania zaloZzeného na suhlase
udelenom pred jeho odvolanim,



e mate pravo na obmedzenie spraciQvania - pokial si Zeldte budeme (daje spracivat
iba na najnutnejsie zdkonné dbévody, alebo vobec,

e mate pravo na prenosnost Gdajov, ak si Zeldte preniest ich k inému
prevadzkovatelovi, poskytneme vam ich v zodpovedajucom formate, ak tomu nebudu
branit iné technické, alebo zakonné prekazky.

Podavanie staznosti

V pripade, ak sa domnievate, ze nase spracuvanie Vasich osobnych uUdajov je v rozpore s
platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych Gdajov, méte prévo podat staznost na nas
hlavny dozorny organ - URAD NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV SR, Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava, telefén: 02/ 323 13 214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, internetova
stranka: http://www.dataprotection.gov.sk/.

Ako si uplatnit Vase prava

V pripade, ak si uplatnite akékolvek z uvedenych prav, budeme vas o vybaveni Vasej Ziadosti
informovat do 30 dni odo dfia jej doru¢enia k ndm. Uplatnit Vase prava si mdzete zaslanim e-
mailovej spravy alebo pisomnej Ziadosti na nasu adresu, pripadne e-mailovl adresu. Prosim
uvedte v Ziadosti meno, priezvisko, e-mailovl adresu, pripadne adresu trvalého bydliska. Ak
nadm uvedené Gdaje neposkytnete, nebude mozné vyhoviet Vasej Ziadosti. Tieto informacie od
vas pozadujeme preto, aby sme si overili totoZnost a neposkytli Vase osobné U(daje
neopravnenej osobe.

Tieto podmienky nadobuidaju Géinnost driom 1. 6. 2018.

Co si cookies?

Cookies su malé subory, ktoré sa Vam uloZia do pocitaca alebo Vasho mobilného zariadenia
pri navsteve internetovej stranky. Subory sa ukladaju do prieCinku vo Vasom prehliadaci.
Obsahuju ndzov webovej stranky z ktorej pochadzaju, platnost a dalsi obsah. Pri nasledujlicej
navsteve tejto istej stranky prehliadac posle informacie, ktoré su ulozené v slboroch cookies
naspat na stranku, ktord sibory pévodne vytvorila.

Internetova stranka vdaka tomu vie, Ze ste uz stranku navstivili. Cookies Vam ulahcia
pouzivanie stranky. Stranka si napriklad zapaméata, Ze ste prihlaseni a pri nasledujucom
nacditani nemusite znova zadavat svoje prihlasovacie (daje. Pouzivame dolasné a trvalé
cookies. DocCasné sa uchovavaju vo vasom zariadeni kym nezavriete stranku. Trvalé cookies
zostavaju vo vasSom zariadeni do uplynutia svojej platnosti alebo dokym ich rucne
nevymazete.

Cookies tretich stran

Na nasich strankach vyuzivame sluzby tretich stran ako napr. nastroje na meranie
navstevnosti cez systémy Google Analytics alebo tlacitka na zdielanie ¢i lajkovanie obsahu na
socidlnych sietach. Na$e stranky pre vyuzitie tychto sluzieb naditavaju koédy tretich stran,
ktoré pre plnu funkénost mdzu vyzadovat ukladanie cookies. Toto ma za svoj nasledok prijatie
cookies od stranok tretich stran. Nemame moznost ovplyvnit toto ukladanie. Ak vas zaujimaju


mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk

blizSie informacie o cookies, navstivte prosim prislusné sluzby a precitajte si ich pravidla
pouzivania sluzby a ochrany osobnych Gdajov.

Ako si mdézem upravit cookies vo svojom prehliadadi?

Otvorte si nastavenia svojho prehliadaca (Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer,
Safari, Internet Explorer atd.) a najdite nastavenie slUkromia a v nej subory cookies. Tu si
viete prezriet, aké sibory cookies vo svojom zariadeni mate uloZené a ak chcete, moZete ich
nasledne vymazat.

Mozem zablokovat ukladanie cookies?

Vo svojom prehliadadi mbzete v nastaveniach prehliada¢a zakazat automatické akceptovanie
sUborov cookies. Navod a instrukcie najdete v instrukciach svojho internetového prehliadaca.

PIne reSpektujeme VasSe rozhodnutie o akceptacii cookies vo Vasom prehliadaci. Vypnutie
cookies v8ak mdzZe mat dopad na funkénost tejto webovej stranky.



